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Bei berlinovo kbénnen Mieter ihre Nebenkostenabrechnung online checken

Ab sofort hat die Berlinovo Immobilien Gesellschaft mbH fiir ihre Gberwiegend in Berlin
befindlichen Wohnungsmieter und fiir die Mieter des bundesweiten Gewerbeportfolios

die Moglichkeit geschaffen, die Originalbelege zu ihrer Nebenkostenabrechnung online
Uber die ,Mietereinsicht® auf der website der berlinovo zu tberpriufen. Dies gilt fir alle

Bestande des von der berlinovo gemanagten Fondsvermdgens.

Jeder Mieter hat das Recht, die Korrektheit seiner Nebenkostenabrechnung durch Ein-
sicht in entsprechende Rechnungsbelege nachzuprifen. Hierzu musste bisher das Bu-
rogebaude der berlinovo aufgesucht werden, wo PC-Terminals zur Einsichthahme zur
Verflgung stehen. Ab sofort ist berlinovo das erste Immobilienunternehmen aus Berlin,
das diese Mdglichkeit komfortabel unter Verwendung eines Einmal-Passworts von zu
Hause aus ermdglicht.

Pascal Clemens, Abteilungsleiter Betriebskostenmanagement der berlinovo: ,Als Ver-
mieter haben wir zunachst den besseren Service und Komfort fiir unsere Mieter im Au-
ge gehabt. Diesen wollen wir in Zukunft noch weiter in Richtung eines umfassenden
Mieterportals ausbauen. Daneben kénnen wir mit dem neuen Tool aber auch den Zah-
lungseingang bei uns beschleunigen. Insbesondere viele Gewerbemieter zahlen ihre
Nebenkostenabrechnung erst nach Prufung der zugrunde liegenden Belege. Dies kon-
nen wir zukinftig mit der online-Mietereinsicht deutlich beschleunigen.”

Stefan Siebner — Leiter Unternehmenskommunikation

Hallesches Ufer 74—76 - 10963 Berlin

+49 30 25441-1200 - F-1222 - M +49 173 5201508

presse@berlinovo.de - www.berlinovo.de Seite 1 von 2



berlinovo

IMMOBILIEN

Uber berlinovo:

berlinovo entstand 2012 aus der 2006 gegriindeten BIH Berliner Immobilien Holding
GmbH und ihren Tochtergesellschaften. berlinovo ist eine Beteiligung des Landes Ber-
lin. Im Bestand des Unternehmens befinden sich 440 Objekte, davon 2 Objekte im Aus-
land. Bundesweit managt berlinovo rund 29.400 Mieteinheiten mit einer Gesamtflache
von 3,66 Mio. m? Mietflache und einer Jahressollmiete von anndhernd 374 Mio. €. Da-
runter befinden sich rund 19.700 Wohnungen, 7.000 mdéblierte Apartments und 2.700
Gewerbeeinheiten (Portfoliozahlen Stand 31.12.2014).

berlinovo beschéftigt rund 350 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
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